
Firenze,8 novembre 2013 
 

 
Gentili genitori e ragazze/i, 
 
Vi informiamo che a partire dal mese di novembre riprenderà l’attività di “Sportello d’ascolto” presso  
l’Istituto di Istruzione Superiore “Cellini - Tornabuoni”. 
 
Cogliamo l’occasione per spiegare brevemente di cosa si tratta, chiedendo il Vostro consenso all’iniziativa. 
 
Lo sportello d’ascolto è un servizio di consulenza psicologica rivolto a studenti, genitori e personale della 
Scuola, in cui poter esprimere dubbi, disagi e difficoltà legati all’ambito scolastico, relazionale e familiare.  
È uno spazio di ascolto e di supporto in cui è possibile trovare sostegno ed aiuto psicologico nella 
definizione del problema presentato e nella ricerca di nuove strategie per la sua gestione.  
Non è un posto dove si va perché si è  malati, non è un ambulatorio medico. 
 
L’attività consiste in uno o più colloqui con un esperto che non appartiene al corpo docente, la dott.ssa 

Francesca Schininà, Psicologa Psicoterapeuta specialista in Psicologia Clinica. 
I colloqui hanno una durata di 40 minuti e sono coperti dal segreto professionale. I colloqui possono essere 
individuali o, su specifiche richieste, in piccolo gruppo (2-3 persone). 
 
Lo sportello si trova al II piano dell’Istituto dell’Istituto Cellini, è attivo il  venerdì  dalle ore 10,15 alle ore 
12,15 e il sabato dalle ore 9,15 alle ore 11,15. 
 
Il servizio è gratuito ed è necessario prenotarsi, secondo la modalità preferita: 
- facendo richiesta all’insegnante coordinatore di classe e, dopo un primo colloquio con il Referente C.I.C. 
Prof. Alessandro Brunetto; 
- direttamente tramite mail: scrivendo all’indirizzo francesca_schinina@virgilio.it indicando il proprio nome 
e la classe di appartenenza o specificando il proprio ruolo (insegnante o genitore).  La mail è gestita 
personalmente ed esclusivamente dalla dott.ssa Francesca Schininà per cui viene garantita la massima 
riservatezza. Alle richieste pervenute via mail verrà data risposta via mail, comunicando data e ora dell’ 
appuntamento.  
 

Affinché i ragazzi (se minorenni) possano usufruire dello sportello d’ascolto è necessario far pervenire da 

parte dei genitori consenso scritto ovvero compilare e consegnare alla Scuola debitamente firmata la 

parte sottostante. 

 
 
 

 
 CONSENSO AD ACCEDERE ALLO SPORTELLO D’ASCOLTO 

 I sottoscritti ………………………………………  ……………………………… e  ………………………….. 

……………………………..(indicare nome cognome) in qualità di genitori  di …………………………………………… 

…………………………………... (nome cognome del minore) della classe ……….  Sez……….autorizzo mio figlio ad 

accedere al servizio di sportello di ascolto dell ’Istituto di Istruzione Superiore “Cellini - Tornabuoni” di 

Firenze per una serie di colloqui con la psicologa, dott.ssa Francesca Schininà. 

(luogo e data) ……………….………….          
…….……………………… 

(firma leggibile) 


